BO Y TE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VIEN Y HQC BIEN Poc lap - Tw do - Hanh phic
s6 L0J/Qop-YHB Hai Phong, ngay 06 thing 5 nim 2024
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh “Quy trinh quan Iy hd so bénh an”

VIEN TRUONG VIEN Y HQC BIEN

Can ctr Luat Kham bénh, chita bénh sb 15/2023/QH15 ngay 09 th'éng 01
nam 2023;

Can ctr Quyét dinh s6 1895/1997/BYT-QD ngay 19/9/1997 cua B trudng
Bo Y té vé viéc ban hanh quy ché Bénh vién;

Cén cir Thong tu s6 32/2023/TT-BYT ngay 31/12/2023 ciia B Y t€ vé
viéc Quy dinh chi tié€t mdt so diéu cia Luat Khdm bénh, chita bénh;

~_ Can ctr Quyét dinh s6 930/QP-BYT ngay 27/3/2001 ciia B) truéng B Y

té vé viéc thanh 18p Vién Y hoc bién truc thuoc Bo Y té;

Xét d& nghi ctia truong phong Ké hoach téng hop — Chi dao tuyén.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Quy trinh quéan 1y hd so bénh
an”. : '
Diéu 2. Phong Ké hoach té)ng hop — Chi dao tuyén chu tri c6 trach nhiém

to chure trién khai, kiém tra, giam sat viéc thuc hién Quy trinh nay.

, Piéu 3. Céc khoa/phong/trung tam thudc Vién chiu trach nhiém thi hanh
Quyeét dinh nay. Quyét dinh c6 hiéu lyc thuc hién ké tir ngay ky.

Noi nhin:
- Nhu Diéu 3;
-Luu VT, KHTH.
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BOYTE
VIEN Y HQOC BIEN

QUY TRINH QUAN LY HO SO BENH AN
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé £63/0D-YHB, ngay 06 thang 5 nam 2024
cua Vién truong Vién Y hoc bién)

I. MUC PICH
- Nang cao chit lugng hd so bénh én;

- Nang cao tinh than trach nhiém, phuong phap t6 chirc thuc hién va kiém
so4t dbi voi quy trinh quan ly hd so bénh 4an cta Piéu dudng, K§ thuat vién, Bac
s§ diéu tri va Lanh dao khoa, phong;

- Bam bao khoa hoc trong viéc thuc hién xay dung, kiém tra, kiém soat,
vao so luu trit, trinh duyét, luu trit, khai thac nham dam bao chinh xac, ding quy
dinh.

II. PHAM VI AP DUNG

Quy dinh nay oép dung d6i véi tat ca hd so bénh 4n cua nguoi bénh da didu
tri tai Vién Y hoc bién;
III. TAI LIEU VIEN DAN

- Luat khdm chita bénh s6 15/2023/QH15 do Qudc hdi Nude cong hoa xa
héi cha nghia Viét Nam ban hanh ngay 09/01/2023;

- Quyét dinh s6 1895/1997/BYT-QD ngay 19/9/1997 cia Bo tru’orng BoY
té vé viéc ban hanh quy ché Bénh vién;

- Thong tu so 32/2023/TT-BYT ngay 31/12/2023 cia B0 Y te vé viéc Quy
dinh chi tiét mot s6 diéu cia Luat Kham bénh, chita bénh;

IV. THUAT NGU VA TU VIET TAT

Giai thich thuat ngii: Khong co

T viét tat:
- HSBA: Ho6 so bénh 4n
- KHTH: K¢é hoach téng hop
- NVSBA: Nhén vién soat bénh an
- PDT hoic PDHC: Piéu duéng truéng hodc didu dudng hanh
chinh



V. NOI DUNG QUY TRINH
1. So' @6 Quy trinh Quan Iy hd so bénh an

Trach nhiém

Cac buére thue hién

M0o ta/ tai li€u lién quan

Khoa diéu tri

Tu kiém tra,
hoan thién
HSRA

1. Ngudi bénh ra vién trong vong 24 gio.
Khoa di€u trj phai hoan chinh HSBA theo
quy ché.

2. Ty kiém tra HSBA theo bang kiém tra
quy ché¢ HSBA

3. Chuyén HSBA hoan chinh vé phong
KHTH.

Khoa diéu tri-
Phong KHTH

Giao - nhin
HSBA ra vién

1. Nhan HSBA céc khoa diéu tri tra
2. Ky vio sb ban giao HSBA.
3. Xép HSBA theo ting khoa.

NVSBA

Tra
4 lai

Kiém tra,
HSBA

Kiém tra thuc hién quy ché HSBA:

1. Két qua kiém tra: Dat hay khong dat
dugc tich vao ¢t kiém tra phong KHTH.

2. Nhén xét ndi dung chua dat hodc can lam
rd (n€u co).

NVSBA

1. HSBA dat yéu céu trinh lnh dao phong
KHTH kiém tra, ky duyét, déng diu va
chuyén luu tri.

2. HSBA chua dat yéu cau: Phong KHTH
thong bao tra lai cho khoa diéu tri cubi
cling dé tiép tuc khic phuc.

3. Phiéu giao nhan HSBA tra lai khoa diéu
tri ¢6 chit ky cua truéng phong KHTH va
truong khoa diéu trj cubi cing.

NVSBA

1. Déi chiéu danh sach trda HSBA. _
2. Xép HSBA vio ti hd so theo timg khoa.

3. Luu trit va bao quan HSBA theo quy
dinh

4. Pam bao cac diéu kién bao quan: nhiét
d6, d6 am, vé sinh, chong con trung,
chong chay no.




2. Quy dinh cu thé
2.1. T kiém tra viéc hoan thién HSBA va ban giao lru tri.

- Ngudi bénh ra vién trong vong 24 gio, Khoa diéu tri c6 trach nhiém hoan
chinh hd so bénh 4n theo quy ché.

- Kiém tra theo Bang tu kiém tra quy ché HSBA va hoan chinh céc néi dung
theo quy dinh.

. Pién ddy du thong tin, kiém tra timg ndi dung va ghi chép két qua
ki€m tra theo ti€u chi Dat hay Khong dat.

e Két qua bang tu kiém tra duoc ghlm sau bang ké khai chi phi thanh
toan.

2.2. Nop hd so bénh an hoan thién dé luu trir
- Chuyén ho so bénh 4n hoan chinh vé phong KHTH vao gi¢ hanh chinh céc
ngay trong tuan.
- Ghi chép ddy du vao sb ban giao HSBA ky nhén va ghi rd ngay; ho tén
nguoi giao, nhan.
2.3. Kiém tra thwe hién quy ché ho so bénh an

Sau khi tiép nhan HSBA, phong KHTH kiém tra HSBA theo bang kiém
tra quy ché ho so bénh an.

eHSBA dat yéu cau trinh lanh dao phong KHTH kiém tra, ky duyét luu
trir.
e HSBA chua dat yéu cau: Phong KHTH théng béo tra lai cho khoa diéu
tri cubi cling dé tiép tuc khéc phuc.
e Hinh thuc thong bao tra lai HSBA chua dat tryc tiép cho DT hodc
DDHC .
o Khoa} diéu tri nhéq lai HSBA chua dat, kém theo Bang nhan xét trong
Bang kiém tra quy ché ho so bénh an. Va ki nhén vao s6 ghi HSBA chua
dat.
2.4. Khic phuc ho so bénh an chwa dat yéu cau
- Thoi gian lghéc phuc HSBA trong vong 48 gio (trir ngay nghi, ngay 18).
Sau 48 gio, néu Khoa diéu tri chua ndp vé Phong KHTH, hoéc khong nhan
ve dé stra thi s€ tinh cong don vao thoi gian tra cham.
- Néu nguoi bénh dugce diéu tri tai nhiéu khoa, khqoa diéu‘tri trudce co trach
nhiém hoéu} thién HSBA trudc khi chuyén khoa, thé hién vbéng Bang tu kiém
tra quy ché HSBA. Néu trong HSBA con c6 nhiing diém chua dat, Khoa
diéu tri cuoi (khoa cho bénh nhan ra vién) c6 trach nhiém:
e B sung, hoan chinh nhiing diém chua dat thuoc pham vi cta khoa diéu
tri cudi.

e Thong bao cho cac khoa didu tri trudc hoan thién nhitng diém chua dat
thudc pham vi ctia khoa diéu tri trude.
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e Khi hét thoi gian yéu cau khic phuc HSBA chua dat, HSBA s& duoc
khoa cudi tra vé Phong KHTH, cac diém chua dat thuoc Khoa nao thi
khoa @6 sé chiu trach nhiém.

- Hang thang, Phong KHTH thong béo sb HSBA chua dat yéu ciu va céc
161 sai th, soO HSBA tra chidm t&i cac khoa lam sang va bao cédo Vién
trudng dé chi dao.

2.5. Quy ché lwu trix ho so bénh an
2.5.1. Thoi gian lwu trit HSBA

- Ho so bénh 4n nbi tra, ngoai tra luu trir it nhét 10 nam.

- Ho so bénh 4n tai nan lao dong, tai nan sinh hoat luu trit it nhét 15 nam.

- HO so bénh an ngudi bénh tir vong luu trit it nhat 20 nam. '

2.5.2. Lwu trit va bao qudn hé so bénh dn

- Trudng phong KHTH phén cong cu thé nhan vién luu trit, gitt gin bao
quan ho so bénh an.

- Nhép bénh 4n luu trit trén phin mém quan ly bénh vién.
- In s6 luu trit diy du cac théng tin quy dinh.

- Céc hd so bénh 4n dugc sip xép, danh sb thi tu theo chuyén khoa va theo
thoi gian ra vién nham bao quan luu trlt va cung cap tai liéu nhanh chong
thuén tién.

- HO so bénh an dugc d& vao tu c6 bién phap: chdng am, chéng chay,
chong déan, chong chudt.

2.5.3. Ho so ngwoi bénh tir vong

- Hb so ngudi bénh tir vong phai dugc bao quan chit ché, luu trit riéng,
theo thur tu tirng nam. '

- Ta luu trir hd so ngudi bénh tir vong phai lubn khoa.
2.6. Str dung hd so bénh an da lwu trir

- Baéc si trong vién can muon hd so bénh 4n dé giang day, hoc tap, nghién
ctru phai c6 gidy dé nghi ghi ré muc dich, théng qua truéng phong KHTH
va chi duogc doc tai chd. Ddi véi hd so bénh 4n ngudi bénh tr vong, ngoai
cac thu tuc trén phai dugc Vién truong ki duyét.

- Phong KHTH phai c6 sb theo doi ngudi dén muon hd so bénh 4n va luu
trit cac gidy dé nghi.

2.7. Co quan bio vé phap luit va thanh tra cin sir dung hd so bénh 4n
- Phai c6 gidy gidi thiéu hodc cbng vin, don d& nghi dé nghi ghi ré muc
dich str dung ho so bénh an.
- Pbi v6i hd so bénh 4n ngudi bénh tir vong, can cir gidy gidi thiéu hoic
cong van, don de nghi hop 1€, sau khi dugc Vién truong dong y méi dugce



cung cap ban tém t5t bénh 4n hodc dugc phép cho muon doc hay sao

chup tai chd.

VI. HO SO
TT Tén hé so Noi luu Thoi gian lvu
1 Bang kiém tra quy ché HSBA Phong KHTH 01 ndm
2 S6 ban giao HSBA Phong KHTH 10 nam
3 | S luu trir HSBA Phong KHTH 10 nam
4 | S6 luu trit HSBA tir vong Phong KHTH 20 nim
5 | S6 theo ddi muon HSBA Phong KHTH 10 ndm
6 | Gidy dé nghi muon HSBA Phong KHTH 01 ndm




