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VIEN Y HQC BIEN

ceNG HoA xA ugt cuu Ncni,q. vIET NAM

Hdi Phdng, ngdy I5 thdng 02 ndm 202556: l\ r/QD-YHB

QUYET DINH
Ban hirnh Quy trinh nhfln diQn, xfr Iy, b5o c5o s1r cd y khoa

VIEN TNTIOXG VIPN Y HQC BIEN

Cdn cf Luflt kh6m bQnh, chfra bqnh sO tSlZOZ3lQH15 ngdy OglOll2O23
ctra Qu6c hQi nu6'c CFXHCN ViQt Nam;

Cdn cir Th6ng tu s6 4312018/TT-BYT ngdy 26 thing 12 ndm 2018 ctra BQ

truong BO Y tC vC hu6ng d6n phdng ngira sg c6 y khoa trong cdc co sd kh6m
bQnh, chfra bqrh;

Cdn cri Quy6t dinh s6 930/QD-BYT ngdy 27l3l2O0I ctra BQ tnrong 89 Y
tti v6 vi6c thdnh lap ViQn Y hgc bi6n trqc thuQc B0 Y tti;

Cdn cir chirc ndng vd quydn han ctra Vi6n trudng;

Theo dC nghi ctra Trudng phdng K6 hopch t6ng hqp - chi dpo tuy6n,

QUYET DINH:

Di6u 1. Ban hdnh kdm theo Quy6t dinh ndy Quy trinh nh{n diQn, xri'ly,
b5o c5o rg'.6 y khoa thuc hi6n tai Vi6n Y hoc bi6n.

Di6u 2. Quyi5t dfnh ndy c6 hiQu luc kti tu ngiry ky vd thay thti quyCt dinh sO

211IQD-YHB Ly ngdy l5llll20l9.

Didju 3. Cdc 6ng, bdr: Trudng, Ph6 c6c Khoa, Phdng, Trung t6m vd todn

th6 CBNV Vi6n chiu tr6ch nhi6m thi hdnh Quytit dinh ndy./.

Noi nhQn:

- Nhu di6u 3;
- Ltru VT.

VIEN TRUONG
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s0vrE
VITN Y HQC BIEN

euY rnixu NHAN DrTN, xtl ry,
sAo cAo s{ co Y KrroA

(Ban hdnh kdm theo Quyil dinh sii " t ,\:f tgO-YHB ngdy 15 thdng 02 ndm 2025 cila
Vi€n trtro'ng ViQn Y hpc bi€n)

I. MUc dich:

. Quy trinh ndy hu6ng ldnbilo ciro, phAn tich, phAn nOi va xu ly sg .6 y khoa;
khuy6n c6o, cirnh b5o vd khdc phUc d6 phdng ngila su c6 y khoa vir tr6ch nhi6m thuc
hiQn.

Quy trinh ndy kh6ng 6p dpng dOi v6i phdng ngtra sp .6 y khoa trong hoat
dQng ti6m chirn g, tdc dUng kh6ng mong -116, ctra thu6c (ADR) vd bi6n c6 bAt lqi
(AE) o1a cdc thu nghiCm lAm sdng.

II. NQi dung quy trinh

Cic
bufc Ngudi thqc hiQn NQi dung Ghi chri

Bu6c 1 NhAn vi€n y t6

- Xt ly ngay sau khi ph6t hien sg c6 y khoa dd
dim b6o an todn cho ngudi bQnh.

- NhQn diQn, phdn loai sq c5: Chua xtty ra, hay
da gdy t6n thuong nhg, trung binh, ndng ho6c
nghiOm trong?

-Xdc dinh hinh thfc b6o c6o: tu nguy€n hay bit
bu6c?

Phdn lopi mric
d0 sU c6 y khoa
theo mric dO t6n
thucrng (PhU lUc

D

Buoc2

Nguoi trgc titlp
gdy ra sg c6 y
khoa ho{c nguo]
phft. hiQn sg c6

sq c6 y khoa

86o c6o trudng khoa/tru0ng tua truc vd t6
QLCL (KHTH)

Luu y b{o crlo Uit nuQc (Sg c6 y khoa g6y t6n
thucrng n{ng vd SU c6 y khoa nghiOm trong):

- 86o c6o.bang vdn b6n hoa t5c hodc b6o c6o

diqn tir d6i v6i str cd y khoa g6y t6n thuong
nang.

- 86o c6o qua diQn tho4i trong vdng 01 gio k€ tu
khi x6y ra su cO COI vOi su c6 y khoa nghiCm
trong.

- 86o c6o theo
m6u Php lpc III
- PhU lUc II:
Danh muc su c6
y khoa nghiOm
trong

Bu6c 3

-Truong khoa/
tru6ng tua truc

- ViQn trudng

pOi vOi b6o c6o bat bugc (SU cO y khoa g6y t6n
thuong ndng vd SU c6 y khoa nghiCm trong):

- Tru0ng khoa/truong tua t4rc b6o c6o ngay cho
Vi6n truong

- ViQn truong b6o c6o ngay SO Y t6 Hai
Phdng/BQ Y t0

T



Budc 4
TO QLCL
(KHrH)

Ti6p nhAn b5o c6o. phdn loai su c6 y khoa Phu luc IV

Luu siir

86o c6o ViQn truong ngay aOi vOi nh6m t6n
thucrng trung binh (NC2) vd nh6m t6n thucrng
ndne (NC3)

Bu6c 5

Vi0n truong

Nh6m chuy6n
gia

Vi6n truong chiu tr6ch thdnh l4p nh6m chuy6n
gia.

Nh6m chuy6n gia trqc titip ti6n hdnh ph6n tfch
nguy6n nh6n g6c vd y6u tO enh hucrng g6y ra su
c6 y khoa, khuy€n c6o bi6n ph6p phong ngria
tr6n co sry danh s6ch c6c s,,r cr5 do t0 QLCL t6ng
ho. p.

OOi vOi nhfing sg cO c6 tfnh ctrAt trg th6ng, c6
khd ndng xhy ru tqr cfic co sd kh6m b€nh, chira
bQnh tuong tp kh6c ph6i b6o c6o Scv Y t6lBO Y
tti de dua ra khuy6n c6o, phdng ngira chung.

Bu6c 6
Nh6m chuy€n
gia

Trong vong 60 ngdy k6 tt ngdy nhdn b6o c6o,
ph6n tich srJ c6 y khoa, nh6m chuy6n gia phii dO

xuAt gidi ph6p vd khuy6n c6o phong ngira su c6
6p dpng tai ViQn

III. Tii liQu tlfnh kim
1. PhB lBc t: PhAn loai sq c6 y khoa theo mric dQ t6n thucrng.

2. PhU lBc II: Danh muc su c6 y khoa nghiCm trgng.

3. Phg lgc III: MAu b6o c6o sp c6 y khoa.

4. Phu luc IV: MAu tim hi6u vd phAn tich su c6.

f $EN .\
Y HQC BIEN

Trdn Thi Qulnh Chi
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Phg lgc I

rHAN LoAr sU cO y KHoA THEo MrIc EQ ToN THII0NG
(Ban hdnh kdm theo Quyil dinh sd )t.T.tgO-rUA ngdy 15/02/2025)

STT Md tA sq cii y khoa

Phin nh6m
Hinh thri'c

b6o c6o

Theo
di6n bi6n

tinh
huiins

Theo mrl'c iIQ t6n thuong
d6n sri'c kh6e, tinh m4ng

. nguli bQnh

GAp dA nsuv co'-NC)

1
Tinh hu6ng c6 nguy co gdy ru su c6 1n"ur
miss)

A Chua xhy ra (1.{C0)

86o c6o tg
nguyQn

2
SU cO dd x6y ra, chua t6c d6ng trgc titip
-iden nsucfl benn

B

T6n thuong nhq ILI NC1)
a
J

Sg c6 dd xdy ratirc d6ng truc ti6p dtin
ngudi b6nh, chua giy nguy hai.

C

4

Sy cO dd x6y rattrc d6ng truc ti6p dOn

nguoi bCnh, cAn phii theo ddi hoflc dd can
thiQp di6u tr!kip thoi n6n kh6ng g6y nguy
hai

D

5 Qu cO dd xiy ra gdy nguy h4i tam thoi vh
cAn phii can thi6p di6u tri E

T6n thuong trung binh [2.]
(NC2)

6

Su cO di xiy ra,.gdy nguy hai tam thdi, cAn

phii can thiQp di6u tri vd k6o ddi thdi gian
nam v19n

F

7
Su c6 ddxiy ragdy nguy hai k6o ddi, d0

lpi di chfng
G

T6n thuong n4ng I1l
(NC3)

(kdm theo bdng sqr cii y
khoa nghiAm ftong)

86o cio bit
buQc

8
Sg c6 dl xdy ra gdy nguy hai cin ph6i hOi

sfc tich cuc
H

9
SU c6 dd x6y ra c6 inh huong ho[c truc
.i

trep gay tu vong
I

aJ



Phg lgc II

DANH MUC Su CO y K[{OA NGHTEM TRQNG (NC3)
(Ban hdnh kdm theo Quy\t dinh s6 ll.ttgn-YHB ngdy 15/02/2025)

ST, CO PHAU THUAT

1

Phdu thupt sai vi tli (bQ phan co th6)
Ld ph6u thu4t o vi tri co th6 nguoi bQnh kh6ng dting v6i nhirng dir kiQn ghi trong h6 so bQnh
6n, ngoai trir nhirng tinh hu6ng khAn cAp nhu:
A. Thay d6i vi tri ph6u thupt x6y ra qu6 trinh phAu thuflt
B. SU thay d6i ndy ducrc ch6p thu4n.

2.

Phdu thupt sai ngudi bOnh:

Ld ph5u thuAt tr6n nguoi bqnh kh6ng dfng v6i nhfrng dir kiqn ,O nhan diQn ngudi benh ghi
trong h6 so b6nh 6n.

J.

PhAu thudt sai phuong ph6p (sai quy trinh) gdy t6n thuong ndng:
Ld phuong ph6p ph5u thuAt thuc hiQn kh6ng dirng vdi kC ho4ch phlu thu4t da dC ra tru6c d6,
ngoai tru nhirng tinh hudng khAn c6p nhtr:
A. Thay d6i phuong ph6p phAu thu4t xiy ra trong qu6 trinh phAu thuat.
B. SU thay d6i ndy duoc ch6p thufln.

4.

Bo quOn y dUng cu, vAt tu ti6u hao trong co th6 nguoi b6nh sau khi kCt thric ph5u thudt ho4c
nhirng thtr thu4t xim lAn kh6c:
Ngoai trir:
A. Y dgng cu d6 duoc c6y gh6p vdo nguoi bdnh (theo chi dfnh).
B. Y dpng cp d6 c6 tru6c phAu thuflt vd duoc chir;f giir lai.
c. Y dpng cu khdng c6 tru6c ph6u thu4t dugc chu y dC lai do c6 th6 nguy hai khi l6y bo. Vi dU
nhu: nhtng kirn r6t nho ho[c nhfr'ng minh vd 6c vit.

5.
Ttr vong xiy ra trong todn bQ qu6 trinh ph6u thuQt (tiAn m6, rach da, d6ng da) ho4c ngay sau
ph6u thuflt tr6n ngudi bqnh c6 phAn loai ASA d9 I.

SI/ CO DO TRANG THIET BI

6. Tir vong ho4c di chilng n{ng 1i6n quan t6i thu6c, thi6t bi hodc sinh phAm

7.

Nguoi bQnh tu vong hodc di chri'ng nghiOm trong li6n quan d€n vi6c su'dr;ng hoflc 1i0n quan
dtln chric ning cira y dUng cp trong qu6 trinh chdm s6c ngudi bQnh kh6c v6i kC ho4ch dA: ra
ban dAu.

8.

Ngudi bQnh tit vong ho{c di chirng nghiOm trong 1i0n quan d6n thuydn tac khi n6i mach trong
qu6 trinh chdm s6c, didu tri ngudi bQnh.

\goai trir': Nhirng thir thuat ngoai thAn kinh hodc tim mach dugc x6c dinh c6 nguy co thuy6n
tlc khi n6i mach cao.

SI.I CO LIT,N QUAN DEN QUAN LV NGUOI BENH

9. Giao nhAm tr6 so sinh

10.

11 Ngudi bQnh tu vong hodc di chfng ngliiOm trgng do tp tu tqri co s0 kh6m bQnh, chta bQnh.

SI/ Co LIEN QUAN DEN CHAM SoC T4.I CO SO KHAM BFNH, CHI.IA BTNH

4

Nguoi bqnh tr6n vi6n bi tir vong hoac bi di chrlng nghi6m trong



t2.

Ngucri bQnh ttr vong hodc di chfng nghiOm trong li6n quan d6n t5l atrng thu5c:
Bao g6m: Cho mQt lo4i thu6c md bi6t ngudi bQnh c6 ti6n str di rmg thu6c vd tuong tric thu5c
c6 kh6 ndng dua dOn tir vong hof,c di chflng nghi0m trong.
Ngoai trir: Nhirng khric biQt c6 lf do cua viQc lua chon thu6c vd li6u dtng trong xu tri 16m
sdng.

13.
Ngudi b6nh ttr vong hodc di chring nghiCm trong li0n quan d6n t6n huy6t ao t-F; ,hA-
nh6m m6u

t4.

SAn p\u tri vong hodc di chirng nghi0m trong li6n quan d6n qu6 trinh chuy6n da, sinh con:
Bao g6m rftirng su cO xiy ra trong thdi ki,hQu s6n (42 ngiry sau sinh).
Ngoai trir:
A. Thuy0n tdc ph6i hodc thuy6n tac 6i
B. Gan nhiSm md c6p tinh trong thai kj,
C. Bgnh co tim.

15. Ngudi bQnh tu vong hodc di chfi'ng nghiCm trong do ha duong huy6t trong thdi gian di6u tri.

16.
Ngucri benh tt vong hodc di chring nghiOm trong (vdng da nh6n) do tdng bilirubin m6u o trd so
sinh.

t7. Lo6t do ti dd dO 3 hodc 4 xiry ra trong lfc nim vi6n.

18. Nguoi bQnh tt vong ho[c di chring nghiCm trong do tflp vflt ly tri li6u gdy sang ch6n cQt s6ng

t9. Nhdm 15n trong cdy gh6p m6 tang.
Bao g6m nhAm l6n tinh tring hodc trf'ng trong thu tinh nhdn tao

sI/ co Do Mor TRTIONG

20.
Ngtroi bQnh ttr vong hodc di chfng nghiCrn trong do diQn giart.

Ngo4i trir: Nhtng str c6 xiy ra do di6u tri bang diQn (s6c diOn ph6 rung hodc chuy6n nhip bing
di0n chon loc).

2t.
Tai nan do thi6t kC dudng oxy hay nhtng loai khi kh6c cung c6p cho nguoi bQnh nhu:
A. NhAm 15n chAt khi. HoIc
B. Ch6t khi 15n dOc chAt

22.
Nguoi bQnh ttr vong hodc di chring nghiCm trong do bong ph6t sinh do U6t t<y nguy6n nhdn
ndo khi duoc chdm soc tai ccr s0.

23.
Nguoi bQnh tu vong ho[c di chimg nghiCm trong do te ngd, trong hic ducrc chdm s6c y tC t4i ccr

so.

stI co DUgc cHo LA PHAM rQr HiNH Sr.I

24.

25. Bit c6c (hay du d6) nguoi b6nh cy moi hia tudi

26. T6n c6ng tinh dr,rc ngudi bQnh trong khu6n vi6n bQnh viQn

27.
Gdy tu vong hodc thuong tich nghiCm trong cho ngudi b6nh hoac nhdn vi6n y te tronfttruon
vi6n co so kh6m b6nh, chta,bQnh

28.
C6c sq cd y khoa nghiCm trgng kh6c (NC3 loai G, H, I) khOng d6 cap trong c6c muc tir 1 d6n
27

Gi6r mao nhAn vi6n y tC de di6u tri cho nguoi b6nh
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Phu luc III

wrAu BAo cAo sU co y KHoA
(Ban hdnh kdm theo Quy€t dinh s6 ,lJ.ttgO-yHB ngdy t5/02/2025)

nixn rHUc nAo cAo sU co y KHoA:
-TgnguyQn: n -Bitbu6c: n

Sii feo c6olMis6 su cii:
Nsiv b6o c6o: .

Eon vi b6o c6o:

Thdng tin ngudi bQnh D6i tuqng xiy ra sg c6

Ho vd t6n:

S6 bgnh an:

Ngiy sinh:

Gi6i tinh: Khoa/phong

r Nguoi bQnh

r Ngudi nha/kh6ch d6n thdm
.i

tr Nnan vlen v te

n Trang thi6t bi/co so ha tdng

Ncri xfry ra sq c6

Khoa/phdnglvitri xfry ra sg c6 (vi dp: khoa ICU, khu6n vi6n
b6nh viOn)

Vi tri cg th6 (vi dp: nhd vQ sinh, bdi
d4u xe....)

Ngdy xtty rasr.r c6: Thoi gian:

MO te ngdn gon v6 su c6

EO xudt gi6i ph6p ban d6u

Di6u tri/x[r'lf ban dAu dd cluoc thuc hi6n

Th6ng b6o tru6'ng khoa/ tru6ng tua trqc

r C6 r Khdng r Khdng ghi nh6n

Ghi nh$n vho h6 so bQnh 6nlgi6y td
li6n quan

: C6 n Kh6ng n Kh6ng ghi nhfln

Thdng b6o cho ngudi nhd/nguoi bAo h0 Ih6ng b6o cho ngudi bQnh

r C6 n Kh6ng n Khdng ghi nhln : C6 n Kh6ng n Kh6ng ghi nhfln

Phf,n loai ban tl0u vG su c6

r Chua x6y ra n Dd x6y ra

Ednh gi6 ban tliu vii mri'c tIQ inh hu6ng cria sq c5

n Ndng
n Trung binh
r Nhg

Th6ng tin nguli b6o cio

Ho t6n: 56 diQn thoai: Email:
n Di6u dudng (chric danh):
n B6c s! (chric danh):

o Ngucri b€nh
r Kh6c (ghi ctr th6):

n Nguoi nha/kh6ch d6n th6m

Nguoi chfng kiOn 1 Ngudi chirng ki6n 2:
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Phg Iuc IV

nnAu TivT HIEU VA PHAN TICH STI Co
(Ban hdnh kdm theo Quy€t dinh s6 /.4.l.tgO-WtA ie\ t5/02/2025)

S6 neo c6olMls6 .u ci5:.............

A. Dhnh cho nh6n vi6n QLCL (Phdng KHTH)/nh6m chuy6n gia

I. Md ti chi tit6t s1r cii

(MO ta cA xri ly titc thoi vd hflu qu6. E6i v6i lodt tj. dd, chi ra cq th€ v! tri, b6n, pham vi vd tinh trang
lric nhap viQn. D6i v6i sai s6t vA thu6c, liet kC rd tltt cdthu6c (dinh kdm th6m 1 to liCt kC n6u cAn)

II. Phin lo4i sq c6 theo nhrfm sg cii (Incident fype)

1. Thr,rc hi6n quy trinh k! thudt,
thri thudt chuy6n m6n

n Kh6ng c6 su d6ng y cinnguoi b6nh/nguoi nhd (d6i v6i nhfing k!
thudt, thu thudt quy dinh ph6i kf cam kCt)
r Kh6ng thgc hiQn khi c6 chi dinh
r Thuc hi0n sai nguoi bOnh
n Thuc hi6n sai thu thuAt/quy trinh/ phucrng ph6p di6u trf
r Thuc hi6n sai vi tri ph6u thuat/thir thuat
n 86 s6t dung cu, v6t tu ti€u hao trong quii trinh ph6u thupt
n Tir vong trong thai kj,
r Tir vong khi sinh
n Tir vong so sinh

2. NhiSm khuAn bQnh viQn
r Nhi6m khuAn huy6t
n Vi6m ph6i
n C6c lo4i nhiSm khuAn kh6c

r NhiSm khuAn vt5t mO

n NhiSm khu6n ti6t ni0u

3. Thu6c vd dich truydn

r Cip ph6t sai thudc, dich truy6n
o Thi6u thu6c
n Sai 1i6u, sai h.irn luo. ng
r Sai thoi gian
n Sai y l6nh

n Bo s5t thu6c/1i6u thu6c
n Sai thu6c
n Sai ngudi bCnh
n Sai dudng dirng

4. M6u vh c6c ch6 phAm m6u
r Phin.ring phu, tai bi0n khi.truydn m6u
r Truydn nhdm m6u, ch€ phdm m6u
n Truydn sai liAu, sai thdi diilm

5. Thiet bi v tC
n Thi6u th6ng tin hucrng d6n su dung
n L6i thiet bi
n Thi6t bi thi6u hoic kh6ng pht hqp

6. Hdnh vi n C6.hdnh dQng tg tu
n Tr6n vi6n

r Khuyn! hu6ng tF gay hai, tu tu
n QuAy r6i tinh duc boi nhin vi6n
a Qudy r6i tinh duc boi ngucri
bqnh/ kh6ch dOn thlm
r XAm hai ccr th0 bdi ngudi
b6nh/khrich d6n thdm

7.Tai n4n d6i vdi ngudi b0nh r T6 ngd

8. Ha tAng co so n Bi hu hong, bi 16i n Thi6u ho{c kh6ng phn hqp

9. Qu3n lf ngudn luc. t6 chfc
n Tinh phu hgp, ddy du cua dich vp kh6m benh, chfta bQnh

n Tinh phu hcro, dAv dir cira ngu6n luc
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tr Tinh phu hgp, dAy du ctra chinh s6ch, qry dfnh, quy trirh, hu6r,g
d6n chuy6n m6n

10. HO so, tdi li6u, thu tuc hdnh
chinh

n Tdi liQu mAt ho4c thi6u
n Tdi li6u kh6ng rO ring, kh6ng
hodn chinh
n Thoi gian chd dgi k6o ddi

n Cung c6p hO scy tdi li6u chQm
n NhAm h6 scy tdi liOu
n Thu tgc hdnh chinh phirc t4p

11. Kh6c n Cdc sg c6 kh6ng dd cap trong c6c muc tir 1 d€n 10

III. Didu trily l6nh tIfl ilug'c thqc hiQn

IV. PhAn lo4i sq c5 theo nhrim nguy6n nh6n giy ra sg'c5

1. Nhin vi6n

n NhAn thric (ki6n thric, hi6u bi6t, quan niQm)
r Thuc hanh ft! ndng thuc hdnh kh6ng dimg quy dinh, hu6ng d6n chuAn hodc thuc
hdnh theo quy dinh, hudng d6n sai)
n Th6i d6, hdnh vi, c6m xtic
r Giao ti6p
n TArn sinh ly, th6 chAt, bQnh ly
r C6c y6u t6 xd hQi

2. Ngud'i bQnh

n NhAn thtlc (ki0n thric, hi6u bi6t, quan niQm)
I Thuc hdnh (k! ndng thuc hdnh khdng dfng quy dinh, hu6ng d5n chuAn hoic thuc
hdnh theo quy dinh, hu6ng d5n sai)
n Th6i d6, hinh vi, c6m xtc

..1! Lrlao tlep
n Tdm sinh ly, th6 chAt, benh li
r C6c y6u tO xd h$i

3. MOi trulng
lim viQc

I Co s<y vAt chAt, ha tAng, trang thi6t bi
n Khoang cich d6n ncyi ldm vi0c qu6 xa
n D6nh gi6 v6 dQ an todn, c6c nguy co riri ro cira m6i trudng ldm vi6c
r NOi quy, quy dinh vd dic tinh ky thuat

4. T6 chrlc/ dich
YB

n C6c chinh s6ch, quy trinh, hu6ng d6n chuy6n m6n
n TuAn thu quy trinh thuc hdnh chuAn
n Vdn h6a tO chirc
r Ldm vi€c nh6m

5. YiSu ti tr6n
ngoiri

n M6i trudng tu nhi0n
r SAn phAm, c6ng ngh6 vir co so ha ting
qQry trinh, h0 th6ng dich vu

6. Kh{c n C6c yeu t6 kh6ng de cap trong c6c muc tir 1 d0n 5

V. Hinh tlQng khic phuc sr,r c6 VI. Ee xuft khuy6n c{o phdng ngila sq cii

M6 ta hdnh dQng xu Iy srr co Ghi de xu6t khuytin c6o phdng ngiia

B. Dinh cho cdp quin ly

I. Ddnh gi6 cria Tru6'ng nhrim chuy6n gia

MO ta k6t quA ph6t hien duoc (kh6ng lap lai c6c m6 ta sU cd)
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Dd th6o lu4n dua khu
bin cin

n c6olhu6ng xu ly v6i nguoi
n C6 n Kh6ng r Kh6ng ghi nh0n

r C6 n Kh6ng o Kh6ng ghi nhQn
Phu hqp vli citc c6o chinh thr?c duoc ban

c6o:henh Ghi cu th6 khu

II. ESnh gif mri'c tIQ t6n thuong

TrGn nsudi b6nh TrGn td chri'c
1. Chua xdy ra NC0) nA I TOn hai tdi sin
2.T}nthucrng nhq (NC1) nB r Tdng ngudn luc phuc vu cho neudi bQnh

nC r Quan tdm cua truydn th6ne
nD n Khi6u nai ctra ngudi bQnh

3. T6n thuong trung binh
l.{c2)

rE, n T6n hai danh ti6ne
nF r Can thi6p cua ph6p 1u0t

4. T6n thucrng npng Q.{C3) nG n Kh6c
oH
nI

Tdn: Ky t6n:

Chri'c danh: Ngdy: I I Gio:
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