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QUY DINH
V6 viQc theo ddi, chim s6c, vQ sinh c6 nh6n

vir phgc tr6i chric nlng cho ngudi bQnh
(Kdm theo Quy€t dinhi;'fmOO-YHB 

"S;y 
n*t.-.g2025 ct)a Vi€n Y hpc biin)

Vi6n Y hoc bi6n ban hdnh Quy dinh vO viQc theo ddi, chdm s6c, v0 sinh c6
r-rhAn vd phpc h6i chric ndng cho ngudi bQnh nhu sau:

I. Nguy6n tic:
- Nguoi bQnh ld trung t6m ctra c6ng t6c chim s6c n6n ph6i duoc theo d6i,

chdm s6c todrn diQn, li6n tuc, dim b6o hdi ldng, ch6t lugng, c6ng bing, tu6n thir
dring ph6p luQt.

- Cham s6c, theo d6i nguoi bQnh ld nhi6m vu cira Viqn Y hoc bi6n, c6c hoat
clQng chdm soc didu duong, theo ddi do di6u dudng vi6n, y si, KTV, hO sinh vi6n
thuc hi6n vd chiu tr6ch nhiQm.

- Can thiQp didu du6ng ph6i dr,ra tr6n co sd c6c y6u cAu chuy6n m6n vd sp
cl6nh gi6 nhu cAu c[ra m5i ngudi b6nh de chim s6c phuc vu.

II. Theo ddi, d6nh girl ngudi b6nh

1. Nguoi bgq d6n kh6m benh dugc nhAn vi6n y t6 ctra phdng kh6m d6nh gia
ban dAu de sap x6p kh6m benh theo muc d6 uu ti6n vd theo thil tu.

2. Di€u du0ng vi6n, y sI, h6 sinh, k! thuAt vi6n ph6i hqp v6i b6c sI di6u tri dO

d6nh gi6, phdn c6p cham s6c vir thuc hi6n chdm s6i, theo aOi pfrt hqp cho tung
nguoi bQnh.

,,
3. Ghi k6t qu6 theo d6i d6u hi6u s.inh t6n vd c6c can thiQp cria di6u dudng,

phuc h6i chuc ndng phu hqp v6i tinh ch6t chuy6n m6n vd you cAu cua bQnh.

4. Khi ph6t hi6n nguoi benh co dAu hi6u b6t thucrng: Nhan vi€n y tO ph6i c6
ngay hdnh dQng xir tri phu hqp trong pham vi hoat dQng chuy6n m6n vh b6o c6o cho
b6c si di6u trf dC xtr trf kip thoi.

III. Chim s6c ngudi b6nh

1. Chim s6c vd tinh thin ngu'cri bQnh

. - ThUc hi6n viQc cham s6c, giao ti6p v6i nguoi bQnh vd ngudi nhd ngudi b6nh
bdng th6i d0 An cdn vd th6ng cim.

- EOng vi6n nguoi bQnh, nguoi nhd nguoi b6nh y6n tdm diAu tri, ph6i hqp v6ix.
nhdn vien y te trong qu6 trinh di0u tri vd chim s6c.

- Giai d6p kip thoi nhirng ban khodn, thic mEc cria ngudi b€nh, ngudi nhd
nguoi benh trong qu6 trinh didu tri vd chdm soc.

- 86o dAm an todn vd y€n tinh, tr6nh anh huong d6n ffim lli vd tinh thAn cua



2

nguoi bQnh.

2. Chdm s6c vQ sinh c6 nh6n

Chim soc vQ sinh c6 nh6n cho nguoi b6nh hang ngey gdm vQ sinh rdng
miQng, vQ sinh th6n th6, h5 trq dpi tiQn, ti6u ti6n vd thay d6 v6i.

Tr6ch nhiQm chim soc vQ sinh c6 nh6n:

+ H5 trg todrn bQ ngtroi benh chdm roc c6p I trong chim soc v0 sinh c6 nhdn.

+ H5 tro m6t phAn nguoi bQnh chdm s6c c6p II trong ch6m soc vQ sinh c6 nhAn.

+ Hu6ng d6n ngudi bQnh chdm soc .6p III trong chdm soc vQ sinh c5 nhAn.

3. Chim s6c dinh du'6ng

. - HAng nghy, nguoi benh dugc b6c si didu tri chi dinh ch€ dO nu6i duemg bang
ch6 d6 6n phu ho. p v6i bQnh ly.

- Nguoi benh co ch5 dQ an benh ly duoc cung c6p srAt 5n bQnh ly tqikhoa didiu

tri vd dugc theo ddi ghi kCt qui thr,rc hi6n ch6 dQ an benh l1f vdo phitiu chdm stlc"

- \SrOi bQnh dugc h6 trq 5n u6ng khi cAn thi6t. OOi vOi nguoi benh co chi dinh
dn qua 6ng th6ng ph6i do di6u dudng vi6n, hQ sinh vi6n truc ti6p thuc hien.

. - ThUc hiQn tu vAn, truydn th6ng dinh dudng cho ngucri benh trong qu6 trinh
ndm viQn vd sau khi ra viOn.

4. Chdm s6c phgc tr6i ctrric nlng

- Nguoi bQnh duoc nhAn vi6n y t6 hu,6ng d6n, h5 trg luyQn tAp vd phuc h6i
chuc ndng s6m d6 dir phong c6c bi6n chimg vd phuc h6i c5c chuc ndng ctra co th6.

- Nguoi bQnh dugc d6nh gi6, tu v6n, hu6ng d6n vd thuc hiQn luyQn t6p, phuc h6i
chric ndng dirng theo chi dfnh ctia B6c s!.

- Ph5i hqp giira khoa lAm sdng vd phong PHCN - YHCT AC Aann gi6, tu vAn,
hu6ng d6n vd thuc hi6n luyQn tQp, phpc h6i chric ndng cho ngudi bQnh.

IV. Btio tlim an tohn vir phdng ngta sai s6t chuy6n m6n kf thu$t trong chirn
s6c nguli bQnh

1. XAy dUng vd thgc hi6n nhfrng quy ctinh cp th6 vC an todn cho nguoi bQnh phu
hqp v6i m6 hinh b6nh tpt ctra trmg chuy6n khoa.

2. Thuc hi6n c6c biQn ph6p phong ngira nhiSm khuAn bqnh viQn, bio d6m an
todn, trinhnhAm l6n cho nguoi bQnh trong viQc dung thu6c vd thri thu4t.

3. Thi6t 10p he thdng thu thAp vd b6o c6o cdc r,,, .6, nhArn l6n, sai s6t chuyOn m6n
k! tlruat tqi cdc khoa, phong vd todrn ViQn. Dinh kj, phAn tich, b6o ctn c6c s,".r .o, sai s6t
chuyOn m6n k! thupt trong chdm s6c vir co biQn ph6p phong ngira hiQu c1u6.

V. Ghi ch6p, quin ry hd scr chim s6c

Ghi dAy c1u, chinh x6c, kfp thoi th6ng tin, phu hqp v6i tinh trpng cliSn bitin
cua ngudi bqnh vd c6c can thi6p di6u dudng.
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Ih6ng nh6t th6ng tin vd c6ng t6c chdrn s6c ngudi benh v6i th6ng di6u tri
cira b6c s!. Nhirng kh6c bi6t trong nhan,dfnh, theo ddi vd <l6nh.gi6 tinh tr4ng ngudi
bQnh phAi c1uo. c klp thoi trao d6i vd th6ng nhAt gifra ngudi di6u tri v6i nguoi tryc
1i6p chim s6c nguli b6nh.

. 'IrOn day ld Quy ctinh cU th6 vd theo d6i, chdm soc, vQ sinh c6 nhdn vh phpc
h6i chirc n[ng cho ngudi bQnh cira Vi6n Y hgc biOn. DO nghi c6c khoa, phdng,
trung t6m vd cdc cir nhAn 1i6n quan nghi6m tfic thyc hiQn Quy dinh ndy. ,,it-


