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Két qua nghién ctru: Tong sO ca Tele-Medicine cho tau bién tir nim 2008 dén 2013 1a 78 ca,
trong d6 ¢ 76 ca tu van kham, diéu tri, 1 ca tu van phong dich va 1 ca giai quyét van dé tir
vong trén bién. Phuong tién chuyén tai thong tin 1a di¢én thoai va internet: 41 ca trg giup qua
dién thoai va 37 ca trg gitip qua e.mail. Ty 1¢ thanh cong ctia hoat dong Tele-Medicine cho tau
bién dat 98,72%

ABSTRACT
ASSESSEMENT THE EFFECTIVENESS OF THE APPLICATION TELE-MEDICNE
WORK EXAMINATION, TREATMENT AND OTHER HEALTH PROBLEMS FOR
SEAFARERS ARE WORKING AT SEA
Luong Xuan Tuyen, Nguyen Bao Nam
Vietnam Institude of Maritime Medicine

Research objective: Assessement the effectiveness of the application Tele - medicine work
examination, treatment and other health problems for seafarers are working at sea from 2008
to 2013 .

Research Methods : Retrospective descriptive statistics .

Results: VINIMAM supplied 78 Tele-Medicine cases for seafarers who were working at sea.
There are 76 cases for examination and treatment for seafarers, one for disease prevention and
one for metal problem; 41 cases carry out by telephone and 37 cases were carry out by email.
The rate of suscussful cases is 98.72% .

PAT VAN PE

Trong nhiing ndm gan d4y, nganh hang hai nuéc ta di cé nhiing budc phat trién
dang ké vé chat luong va sb luong, d6i ngil thuyén vién, sb luong va chat luong
cac doi tau, dac biét la cac tau vién duong. Day la luc lugng nong cot ciia nganh
hang hai dé khang dinh sy 16n manh cia nganh trén trudng quoc té. Cung véi
viéc vuon khoi cia cac doi tau 1a luc luong thuyén vién lam viéc tuong tmg, ho
da trang bi duoc cho minh kha nang vé chuyén mén k¥ thuat, trinh do ngoai
ngir, kha nang la viée qudc té. Bén canh d6 ho con 1a nguon lao dong bién dé
xuat khau den trén 10 nudc, mang lai ngoai té dang ké cho dat nude.

Khi xay ra 6m dau, tai nan thuong tich trong lic lao dong trén tau bién, xa cach
dat lién strc khoe va tinh mang cta thuyén vién phu thudc hoan toan vao viée xtr
tri tai chd, tuy nhién trén tau khong c6 nhan vién y té chi c6 si quan boong duoc



dao tao ngan han vé y té nén phuong phap t6t nhat 1a xur tri theo huéng din cua
nhan vién y_ té qua dién thoai va internet. Hoat dong nay 1a Tele-Medicine cho
tau bién. HO tro y té tir xa 1a mot trong nhimg hoat dong Tele-Medicine coy
nghia nhat ddi véi hoat dong thyc tién ctia con ngudi, dic biét 1a & ving sau
ving xa, bién gidi, hai dao va cang c6 y nghia hon d6i vdi lao dong bién —
nhitg ngudi phai phai lam viéc cach biét véi dét lién hang nghin hai ly.

Hién nay chi vai lién lac qua dién thoai v¢ tinh, qua e.mail nhitng trudng
hop 6m dau, tai nan trén bién cua cac thuyén vién di dugc cip ctru thanh cong
nhd c¢6 hoat dong hd tro y té tir xa cho tau bién. bay 1a hinh thirc lién lac hiéu
qua nhat vi nd khong doi hoi cac _phuong tién dét tién va phuc tap, dugc thyc
hién nhanh chong, phu hop voi kién thtrc ctia cac thuyén vién. De tién hanh cap
ctru thanh cong, ngoai viée can c6 phuong tién lién lac con can rat nhiéu yeu t6
nhu: thuyén vién phu trach y té phai qua khoa huan luyén vé y té dé biét cach
phat hién cac dau hiéu, triéu chimg cta bénh, biét cach sir dung thudc; biét cach
tién hanh mot sé k¥ thuat y khoa theo hudng dan cia cac béc si; trén tau phai co
du co sb thude can thiét.

Vién Y hoc bién d3 va dang thuc hién Tele-Medicine cho tau bién, sb
cudc tu van, Tele-Medicine cho tau bién ngay cang ting. Hiéu qua cua hoat
dong nay dén dau nhiing yéu té tac dong dén hoat dong nay la gi, dic diém cia
n6 nhu thé nao 1a 1y do chung toi tién hanh nghién ctru dé tai nay

MUC TIEU NGHIEN CUU

- Panh gia hiéu qua cta tng dung cong tac Tele-medicine kham, diéu tri va cac
van dé y té khac cho cho thuyén vién dang lao dong trén cac tau van tai bién
Viét Nam tir 2008 dén 2013.

POI TUQNG VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU

1. Béi tuong nghién ctru: Tat ca cac cude tu van cap ciru Tele-Medicine cho tau
bién dugc thuc hién béi Vién Y hoc bién tir 2008 dén 2013

2. Phuong phéap nghién ctu

Phuong phap nghién ctru: hoi ctiru thdng ké mo ta.

Chon mAu: Toan bd nhitng cudc Tele-Medicine cho tau bién dugc thuc hién boi
Vién Y hoc bién tir 2008 dén 2013

3. Xir 1y s6 liéu theo phan mém thong ké SPSS 16.0

KET QUA NGHIEN CUU VA BAN LUAN

1. Két qua Tele-Medicine cho tau bién
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Biéu d6 1: Tong s6 ca Tele-Medicine cho tau bién qua tirng nim

Két qua nghién ctru cho thiy tong sb ca Tele-Medicine cho tau bién ting dan tir
nam 2008 dén nim 2012, trong do 2 nam 2011 va nam 2012 c6 s6 cudc Tele-
Medicine cho tau bién cao gap 3 lan nim 2009 va nam 2010. Nguyén nhan cua
su khac biét trén 1a do nam 2011 bat dau c6 yéu cau tu van y té ciia cong ty
Vitranschart. Phan 16n thuyén vién cua Vitranschart dugc quan 1y stc khoe tai
céc co so y té phia Nam, hanh trinh ciia tau vién duong kéo dai trén 18 thang,
day 1a khoang thoi gian dai, d& phat sinh nhiéu bénh 1y, thubc dugc trang bi dé
bi hong, hét han, thuyén vién c6 tm 1y mudn hdi hwong do d6 phat sinh nhu cau
tu van y té 16n hon nhimg nam trude do.

Bang 1. Phuong tién chuyén tai thong tin trong cac cudc Tele-Medicine cho
tau bién

CTNC £ £ X
Twvany te Tw van qua z
ua dién thoai e.mail Tong
KQNC aua Gien Thos '
n 41 37 78
% 52,56 47,44 100

Két qua tir bang trén cho thdy phuong tién truyén tin trong cac cudc Tele-
Medicine cho tau bién tir xa cho tau bién 1a dién thoai va internet thong qua viéc
trao d6i e.mail.

Tiép nhan thong tin bang dién thoai gitp cho viéc nhan thong tin vé cac dau hiéu
bénh cua thuyén vién bi bénh hoac gap nan trén tau bién nhanh hon, tuy nhién
tin hiéu thuong khong 6n dinh.

Viéc tiép nhan cac diu hiéu, triéu chimg cta thuyen vién qua e.mail cham hon
so v6i dién thoai, cac thong tin khong dugc viét bang tiéng Viét, phai viét dudi
dang Telex nén viéc nhan thong tin cang cham hon. Tuy nhién, qua e.mail thong
tin c6 thé duoc chuyén tai ddy du va chinh xac hon vé tinh trang bénh cua



thuyén vién, dédc biét la co thé truyén tai théng tin bang hinh anh trong d6 c6 2
thong tin rat co gia tri 13 danh muc thudc hién co trén tau va anh cta thuyen
vién. Trong nam 2012 ¢6 1 truong hop thuyén vién dugc chan doan xo gan cd
truéng nhd viée truyén tin hiéu hinh anh qua e.mail.

Béang 2. Phan bo caa cac cudc tu van theo muc dich tw van

CTNC e " v
Kham va diéu tri bénh 76 97,44
Tw van phong chong dich 1 1,28
l’filg I:'fin giai quyét vin dé tir vong trén 1 1,28
Tong 78 100

Két qua nghién ctru cho thay viée tu van y te cho tau bién bao gém viéc kham,
dleu tri bénh ; phong chong dich va giai quyet van dé tr vong trén bién trong do
tu van kham benh chan doan diéu tri 1 chu yéu. Nhiing truong hop tu van xu Iy
6 nhiém, phong chong ddc hodc thuyén vién tir vong rat it gap.

Bang 3. Két qua hd tro y té tir xa cho tau bién

CTNC o " i
Thuyén vién khéi bénh 53 69,95
kv b oy | 2 2
Thuyen vién tir vong 1 1,28
Tong 8 100

Két qua nghién ctru cho théy cac ca hd trg y té tir xa do Vién Y hoc bién thuc
hién c6 ty 18 thanh cong rat cao, trong d6 c6 69,95% ca bénh dugc diéu trj khoi,
30,77% ca bénh dugc diéu tri dé cap cang an toan, 1én bd di kham tiép.

Co6 1 truong hop tir vong ngay trén tau mac du da dugc Tele-Medicine, nguyén
nhan tir vong 14 nhiém doc duong ho hap do thude diét con trung, thuyén vién
dugc phat hién mudn trong tinh trang suy ho hép nang.

2 Cac yeu t0 anh hudéng dén hoat dongTele -Medicine cho tau bién

Bang 4. Co cAu bénh tit trong cac ca tw van



CTNC HONE n %

Tuén hoan 7 8,98
H6 hap 4 5,13
Tiéu hoa 16 20,51
Tiét niéu, sinh duc 4 5,13
Chén thwong 20 25,64
Théan Kinh 4 5,13
Nhiém trung va ky sinh trung 21 26,92
Nhiém doc 1 1,28
Roi loan hanh vi tam than 1 1,28
Tong 78 100

Két qua nghién ctru tir bang trén cho thay c6 thé gip cac bénh can tu van o tt ca
cac chuyén khoa, trong d6 bénh hay gip can hd tro y té 1a cac bénh 1y nhiém
triung, ky sinh tring (chiém 26,92% ); chan thuong ( chiém 25,64%); tiéu hoa
(chiém 20,51%). Co ciu bénh tat phong phi doi hoi nguoi tu van phai c6 kién
thire tong hop vé y hoc bién, mat khac né yéu cau can c6 danh muc thude va co
s6 thude phut hop.

Bang 5. Trinh @9 dao tao y té ciia si quan boong phu trach y té

CTNC HONE n %o
Khong dwoc dao tao 15 19,24
Puoc dao tao 2 tuan 31 39,74
Puogc dio tao 6 tuin 32 40,02
Tong 78 100

Két qua nghién ctru cho thdy c6 15 si quan boong phu trach y té trén tau khong
dugc dao tao vey té tai cac co sd y té, nhiing thuyén vién niy dugc cip ching
chi dao tao y te bai co so hang hai. C6 31 si quan boong dugc dao tao khoa hoc
2 tuan vé y té tai cac co sO y té thanh pho Ho Chi Minh. Nhiing thuyen vién
duoc dao tao 6 tuan 1a do Vién Y hoc bién ddo tao, ho dugc dio tao diy du cac
ky nang dé thuc hién cip ctru ban dau trén bién

Déi voi nhimg tau khong c6 si quan dugc dao tao vé y té, viéc phat hién cac
triéu chimg cua bénh rat kho khan vi thuyén vién khong thé kham phat hién triéu
chting. Tau khong thé thyc hién thude duong tiém truyén tinh mach theo y 1énh
ctia cac bac si, do thuyén vién khong biét 1am, khong dam 1am. Do khéng dugc



huan luyén nén si quan boong phuy trach vé y t& khong biét thanh phan va tac
dung cta thudc trén tau, ddn dén kho khan cho viéc nhan dang thubc, thong tin
vé thube thuong thiéu va dén cham, cudc hd tro y té tir xa cho tau bién thuong bi
gian doan. Cac vét thuong khong duoc khau, chi dugc bang cAm mau; sau khi
thyc hién thudc viée theo ddi dién bién bénh rat kho khan.

Nhitng tau cé si quan boong dugc dao tao 2 tuan vé y té, khi duoc huéng dan
cach kham phat hién triéu chimg gip nhiéu kho khan.

Bing 6. Kha niang thwe hién cac thua thuat y khoa cua si quan boong phu
trach y té.

KQNC

CTNC ° N v

Po huyét ap 75 70,51
Tiém bip 78 100,00
Tiém tinh mach 46 58,97
Truyén tinh mach 45 57,69
Co dinh xwong gy 42 53,84
Khéu vét thwong 59 75,64

Két qua nghién ciru cho thdy con c6 nhing si quan boong phu trach y té trén
tau khong biét do huyét ap. Si quan boong phu trach y té biét tiém tinh mach
chiém ty 1& 58,97% , si quan boong biét truyén tinh mach chiém ty 18 57,69%.
Nhing thuyén vién dugc dao tao tai Vién Y hoc bién déu thuc hién duoc ky
thuat nay. Ttr két qua nghién ctru cho thdy cac don vi y té khac can c6 ndi dung
chuong trinh dao tao, thoi gian dao tao phu hop cho si quan boong nhu cuia Vién
Y hoc bién dé cac si quan boong phéi hop tét hon trong qué trinh Tele-Medicine
cho tau bién.

Bang 7. Thue trang ti thudc trén tau

K
CTNC e N v
Pii thude 15 19,23
Khéng dii thude 63 80,77
Tong 78 100

Két qua nghién ciru tir bang trén cho thay ty 1 tau c6 du danh muc va co 6
thudc theo tiéu chuin tau A, quy dinh tai Cong udc s6 105 (1958) chi chiém
19,23 %. Vi nhitng tau nay bac si tu van va thuyén vién phu trach y té trén tau
dé dang lya chon thudc va phuong tién diéu tri, theo di.

Trong s6 78 tau dugc nghién ciru ¢6 63 tau (chiém 80,77%) khong du thude



dé diéu tri trong do6 co6 42 tau khong dugc trang bi thude theo danh muc thudc
quy dinh. Viéc hd trg y té tir xa cho nhing tau nay rat bi dong, bac si tu van
khong du thong tin dé tu van. ST quan y té trén tau phai cung cap danh muc
thude qua e.mail dé bac si lya chon hoic phai tim trong tu thudc xem c6 thudc
theo chi dinh cta bac si hay khong vi thé thong tin bi gian doan, phai thuc hién
nhiéu thao tic hon trong qua trinh Tele-Medicine cho tau.

Bang 8. Nguyén nhan thiéu thudc trén cac tau dwoc Tele-Medicine cho tau
bién

CTNC e n Yo
Khoéng dwoc trang cap thude 42 66,67
Pi ding hét thudce 3 4,76
Thudc hét han sir dung 12 19,05
Thudc bj héng do qua trinh bao quan 6 9,52
Tong 63 100

Két qua nghién ctru cho thiy c6 63 tau thiéu ca chung loai va co sd thudc, trong
do:

+ C6 42 tau thiéu thude do khong duge trang cap thude theo ding danh muc;

+ C6 12 tau thiéu thude do thude hét han sir dung ma khong dugc bo sung;

+ C6 3 tau khong da thude do thube can dung di hét;

+Co 6 tau tau khong du co s thude do thude thude bi hong trong qua trinh
bao quan.

Bang 9. Vung hoat dong ciia tau dwoc tw van

CTNC rene " v

Bién xa 71 91,03
Bién gin 5 6,41
Ndi dia 2 2,56

Két qua nghién ctru cho thiy 91,03% tau bién duogc tu van 1a tau di bién xa,
tho1 gian kéo dai tir 18 thang dén 2 nam, do it khi quay vé Viét Nam nén viéc bd
sung thudc gap kho khan do chi phi 16n dong thoi rat kho mua thude dé bo sung
cho ti thude trén tau khi tau ¢ nudc ngoai. Voi nhiing tau nay, khi can Tele-
Medicine thuong xay ra tinh trang mot s6 thudc hét han sir dung hodc thudc da
dung hét ma chua dugc b sung, mot sé test chan doan nhanh bi hét han sir dung
hodc bi héng, khong st dung duoc.

KET LUAN



1. Thyc trang hoat dong Tele-Medicine cho tau bién

- Téng sb ca Tele-Medicine cho tau bién tor nam 2008 dén 2013 1a 78 ca, trong
d6 c6 76 ca tu van kham, diéu tri, 1 ca tu van phong dich va 1 ca giai quyét van
dé tir vong trén bién

- Phuong tién chuyén tai thong tin 13 dién thoai va internet: 41 ca trg gitp qua
dién thoai va 37 ca trg gilp qua e.mail.

- Ty 1€ thanh cong ctia hoat dong Tele-Medicine cho tau bién dat 98,72%

2. Céc yéu tb anh huong dén hoat dong hd tro y té tir xa cho tau bién

- Tt thudc trén nhiéu tau khong du vé sb lugng va chit luong.

- Cac si quan boong khong duge dao tao tai cac co sd y té va phan 16n céc si
quan boong dugc dao tao 2 tuan khong thuc hién tét viec kham phat hién tri¢u
chtmg va thue hién y 1énh ctia bac si tu van.

- Co cAu bénh tat cta thuyén vién can tu van da dang do1 héi bac si tu van phai
c6 kién thire tong hop vé y hoc bién.

KIEN NGHI

- Pao tao ddi ngil bac si co kién thirc chuyén sau vé y hoc bién dé san sang hd
tro y té tir xa cho tau bién.

- ST quan boong phu trach y té trén tau can phai duoc dao tao dung, di chuong
trinh ma Vién Y hoc bién Viét Nam da xay dung.

- Tu thudc trén tau cia tat ca cac cong ty vén tai bién phai duoc trang bi day du
theo danh muc ma Bo Y té dd phé duyét, duoc cip ching chi ti thude trén tau.
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